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Govemance,  Society,  University, universities. The university, without any doubt, plays a preponderant
Development, Teaching role in the process of understanding itself, in the development of
organizations in general and in the environment in which it is inserted.
Many are the tasks attributed to him and there are not a few
representatives who dare to assign him the role of brain of society. In
order for an entity of such nature to be able to adequately fulfill its
mission, it must necessarily be well managed, technically projected and
appropriately led. Unfortunately, this is not achieved only with good
wills and intentions since the fundamental component lies in the ability
and knowledge; the above characteristics, are mere ingredients or could
be in the category of sine qua non.
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Introduction:-

En la actualidad urge conocer pertinentemente los diversos procedimientos, actitudes, tacticas, estrategias y
mecanismos sobre los cudles se ejercita y se ejerce la autoridad administrativa, politica, sociocultural y econdmica
de una determinada organizacion, involucrando, por lo tanto, los diversos actores o grupos de interés implicados en
su funcionamiento. Lo anterior, es de alguna manera, el quehacer que se ha propuesto la gobernanza, concepto
totalmente aplicable al mundo de las universidades. Con el animo de contribuir en esta tematica, este texto se ha
planteado como objetivo central, dar a conocer sumariamente la nociéon de gobernanza y su respectivo contexto, y
complementariamente, realizar una sucinta recension de caracter descriptivo del texto “Gobernanza universitaria:
Aportes desde una perspectiva Latinoamericana”, que recoge diversos articulos de destacados autores que abordan
estos asuntos a nivel latinoamericano; todo lo anterior, apropiadamente complementado con otros trabajos cercanos
o afines, que abordan los temas en estudio. Este ejercicio ha resultado muy interesante, dado que no solamente ha
permito visibilizar los diversos elementos cardinales que emergen del aporte de diversos expertos de Latinoamérica,
sino que también, ha colocado en evidencia los puntos fuertes de este trabajo académico central, que inspiran este
manuscrito.

La Asociacion Nacional de Universidades Publicas del Peri (ANUPP) y la Federacion de Instituciones Privadas
de Educacion Superior (FIPES), organizaron la Quinta Mesa Académica de Educacion Superior denominada
Reflexiones en torno al segundo informe bienal sobre la realidad universitaria en el Peru, documento publicado
por la Superintendencia Nacional de Educacion Superior Universitaria — SUNEDU.
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Juan Oswaldo Alfaro Bernedo, resalté el trabajo elaborado por la SUNEDU, el cual preciso “no solo han
recopilado informacion de los indicadores del sistema educativo universitario peruano, sino también lo estan
socializando y eso es loable, porque la comunidad universitaria esta pendiente de lo que hacen sus autoridades
tanto a nivel de las universidades como de los organismos superiores”.

“Considero que es tiempo de eliminar los pensamientos reduccionistas entre universidad publica y privada; el
dia de hoy se evidencia una muestra clara de ello, de tener una mirada conjunta sistémica de lo que es la
academia en el Pera”, anadio.

“Se constituye en un reto realizar una mirada transversal, que sea causalista; pero no solo debemos
circunscribirnos a analizar el sistema universitario, sino todo el procedimiento académico del cual formamos
parte. La universidad es consecuencia, tanto en términos de beneficio como de perjuicio, de los procesos
anteriores, es decir, la educacion basica, en la cual encontramos evidentes brechas, que son necesarias abordar
de manera urgente. Es conocida la existencia de los centros preuniversitarios como un mecanismo que permita
nivelar esas distancias significativas de las capacidades de nuestros estudiantes que provienen de la educacion
secundaria”, remarcoé el rector villarrealino.

RevisionTeorica

Respecto al tema del docente el doctor Alfaro Bernedo manifesto, “se encuentra muy bien la caracterizacion del
rol en tres dimensiones: la carrera docente, las condiciones laborales y la competencia. Frente a una expansion
de la oferta académica, no hay correlacion para el desarrollo del docente universitario, prueba de ello es que un
tercio de los docentes son ordinarios y las dos terceras partes son contratado, lo cual tiene una implicancia
emocional, econémica, motivacional; es decir la gran mayoria de los docentes peruanos trabaja en condiciones
de precarizacion lo cual no le permite disefiar una linea de carrera; en cuanto a las condiciones laborales van en
la misma linea, observamos que seis de cada 10 docentes son a tiempo parcial y esa condicién trae como
consecuencia que un gran porcentaje no satisfaga sus expectativas de vida. Debemos ver al docente como un ser
humano, como un padre de familia con responsabilidades y que requiere un presupuesto. Hoy en dia, un docente
debe trabajar en 2, 3 o 4 universidades para completar su presupuesto, es una realidad que debe revertirse y
debemos buscar los mecanismos para ello”.

“Esta situacion tiene implicancia significativa en el sistema de investigacion, debido a que en muchas
universidades solo contratan docentes para la carga lectiva y se le discrimina para el ejercicio de la
investigacion, cuando Ley Universitaria indica de debe desarrollar ambas; esa brecha se debe cerrar, es decir, se
deba dar opcion para que intervengan en los proyectos de investigacion. Ademads, debemos plasmar el enfoque
que, para un adecuado desempefio académico, el profesor debe manejar los principios de la investigacion”,
indicé nuestra maxima autoridad. Respecto a la carga laboral hay un contrasentido, se observa una sobrecarga
laboral tanto para los docentes a tiempo completo, como para aquellos a tiempo parcial, sin contar el ratio de
alumnos que promediamente es alto en las universidades publicas con relaciéon a otras realidades”, indico
nuestro rector.

Refiriéndose a la competencia de los docentes, la maxima autoridad villarreala sefialé “esta viene como
consecuencia logica de las dos anteriores, esta el hecho que hay un 33% de profesores que no cuentan grado
académico, lo cual es bastante preocupante; por ello, saludamos la decisiéon del Gobierno Central de brindar un
mayor plazo a los docentes que no cuentan posgrado; por ello debemos hacer un esfuerzo para dar las
condiciones apropiadas a ese sector; caso contrario, nos encontraremos en un problema serio para el proximo
aflo y subsiguiente, porque de acuerdo a la Ley Universitaria, los docentes que no cuenten con el grado deberan
abandonar la carrera o seran recategorizados a un nivel inferior; lo que generaria un problema social, que tendia
como principal victima al estudiante,

“Como reto, también es importante revertir el indicador de que solo uno de cada cinco docentes son doctores, es
decir solo el 20%; si bien cierto se esta mejorando, pero debemos buscar politicas a fin de motivarlos a alcanzar
el maximo nivel académico, que les permitirda un dominio mas solvente, no solo para la actividad académica,
sino especialmente en el tema de investigacion, manifesto el doctor Juan Alfaro.
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En referencia a que solo el 10% de los docentes han tenido formacion en el extranjero, nuestro rector sefiald la
necesidad de adoptar medidas de incentivo, de motivacion para que los egresados realicen su posgrado en el
extranjero y retornen al pais para volcar sus experiencias a favor de los jovenes estudiantes.

Respecto al papel de las instituciones de gobierno central, el rector de la UNFV indicé “por otro lado, al menos
en lo que respecta a las universidades publicas, es necesario sensibilizar a autoridades como el Congreso de la
Republica y los ministerios vinculados, porque venimos afrontando un serio problema de gobernabilidad
derivado de algunas trabas innecesarias. En relacion a la gestion de nuestros docentes, por ejemplo, no podemos
realizar promociones ni ascensos ni nombramientos, mientras no se cumpla un requisito que esta plasmado en la
Ley del Presupuesto de la Republica y la paradoja de todo esto, es que las universidades tenemos plazas
disponibles con presupuesto; sin embargo, por un tema eminentemente admirativo llamado ROF (Reglamento de
Organizaciones y Funciones), no podemos proceder, siendo los mas afectados los estudiantes; tenemos una
bolsa de plazas de docentes que no podemos promocionar para que puedan ocupar cargos directivos o conformar
organos de gobierno; en se sentido, se hace la reflexién para que puedan ser mas empaticos con las necesidades
de las universidades publicas. La ANUPP con el doctor Orestes Cachay a la cabeza, viene haciendo esfuerzos
extraordinarios, para concretar en alguna solucion”.

Respecto a la investigacion, el doctor Alfaro Bernedo expresé “es importante el abordaje de los dos
componentes fundamentales: los recursos y resultados; es decir, causa y efecto, proceso y producto; yo no puedo
tener un producto masivo y de calidad, si no cuento con los recursos necesarios para ese proposito; es decir los
financieros, humanos y disponibilidad bibliografica; ene se sentido es muy urgente hacer un replanted para que
se dote a las universidades de recursos financieros orientado al fortalecimiento de la infraestructura,
laboratorios, equipamiento y evidentemente con la contraccion de personal experto en la materia. Considero que
el gobierno viene dando muestras de avances en ese sentido, ya lo ha manifestado el expositor, cuando indica
sobre el reconocimiento a los docentes investigadores calificados como RENACYT mediante una bonificacion;
pero debemos dinamizar y diversificar ese incentivo”.

“Debemos de abordarse de manera sistémica la conformacion de comunidades del conocimiento en todas las
universidades; es necesario que los docentes, independientemente de la universidad en la cual laboran, puedan
hacer trabajos de investigacion conjunta. Hoy mas que nunca, contamos con un escenario inédito para hacer
proyectos de investigacion en todas las ramas del conocimiento”.

Finalmente, nuestra maxima autoridad acotdé “debemos ser mas efectivos en la utilizacion de recursos,
especialmente los bibliograficos. Hoy nuestro refugio son las plataformas tecnoldgicas para la ensefianza virtual,
el concepto de biblioteca fisica dejan de tener vigencia y se abre paso a la bibliografia digital; sin embargo, las
universidades por su cuenta, sobre todo las publicas, con los escasos recursos que tiene, debe contratar bases
que permitan brindar a nuestros estudiantes el soporte bibliografico que se requieren; por lo que hago una
invitacion para que principalmente las universidades publicas realicemos un esfuerzo comun, haciendo sinergia
de voluntades para hacer una contratacion conjunta y beneficie a las estudiantes por igual, sin discriminar la
accesibilidad por el simple hecho de no pertenecer a una universidad en especifico, cuando en esencia son
estudiantes peruanos; otro tema es la conectividad, el cual el gobierno viene realizando esfuerzos pero aun
resultan insuficientes.

Manuel Burga, rector de San Marcos; Oswaldo Zegarra, rector de la Universidad Cayetano Heredia, y Salomon
Lerner, rector emérito de la Universidad Catdlica. Las exposiciones de los tres distinguidos académicos fueron
recogidas con el titulo de Temas de reflexion en torno a la universidad peruana por la Comision de
Coordinacion de Reforma Universitaria de la UNMSM en un pequefio, pero valioso volumenquepasamosaresefiar.

La ponencia del doctor Manuel Burga, «;Nueva reforma universitaria o nuevo modelo de universidad? Universidad
publica: financiamiento, calidad y gobierno eficiente», empieza por recordarnos que la universidad atraves6 en
nuestro pais por tres etapas: la catequizadora, la colonial y la republicana, y, mas adelante, que esta lltima, a su vez,
experimentd dos reformas: la de 1856, cuando se crearon las facultades, y la de 1919, secuela de la Reforma de
Cordoba del afio anterior, que instituyo el cogobierno y la democratizo.
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Marco Conceptual

Si hasta mediados del siglo XX San Marcos practicamente noteniacompetidores,apartirdelosafiossesentaempezarona
surgir en forma masiva universidades privadas, algo que hoy continta. Ello coincidié con la fuerte politizacion de la
universidad publica y también con su deterioro a partir de los setenta, el cual hay que relacionar con el de su presupuesto y
el de las remuneraciones de sus docentes, resultado de la distancia que el Estado tomé de ella.

Asi, el financiamiento, que es, segun Burga, uno de los tres puntos cruciales que debe solucionar la universidad
publica para superar su crisis actual, se encuentra relacionado con el segundo, el de la calidad asegurada.
Considerandoquelasremuneracionesdelosdocentesperuanoshanllegadoasituarseenlosnivelesmasbajos de América
Latina, la recuperacion, sostiene el autor, sera lenta, pero debe darse «dentro de un programa de busqueda de calidad
y de construccion de una nueva universidad».

El tercer punto crucial es el del gobierno eficiente. Este ahora se halla entrampado por la idea de la universidad
como remedo del Estado, la cual entrafia el peligro de cambiar a la universidad de institucion del conocimiento en
institucién social. Aunque Burga no cuestiona el cogobierno estudiantil por si mismo, siconsideraque su
estructura actual genera inestabilidad y reduce la eficiencia. En una época en que las universidades de otros
paises de América Latina han modernizado su gobierno, volviéndolo mas eficiente y eficaz, en el Peru las
dirigencias estudiantiles aun son tributarias de un lenguaje politico anclado en el sigloXX.

La conclusion del autor es que necesitamos una nueva reforma universitaria, asegurando un financiamiento
adecuado, una calidad relevante tanto en la docencia como en la investigacion y, en cuanto al gobierno
universitario, una modernizacién que contemple la limitacion de las funciones de los drganos colegiados, asi
como una importancia mayor de los cuadros administrativos bajo la supervision de las autoridadesacadémicas.

La ponencia del doctor Oswaldo Zegarra: «La investigacion cientifica y la universidad», empieza por dejar
sentado que, en la sociedad del conocimiento, laciencia, la tecnologia y la investigacion para el desarrollo y la
competitividad tienen una importancia fundamental. De este hecho deriva la importancia de la universidad, pues la
fuente de creacion de riqueza eselhombrecapacitadoenformacontinua. Asi,pues, la sociedad requiere de la
universidad para preparar estoscuadros.

En el Perfi, sin embargo, la inversion en investigacién cientifica ha venido descendiendo en las ultimas
décadas.En1980,dice,elpaisinvertial 00millonesde délares en este rubro; diez afios después, solo destinaba a ello35
millonesy desdeentonces «lainversion no se ha recuperado». Esto hizo que el Pert perdiera su perfil competitivo
en América Latina, dondedestacabaenloscamposdelainvestigacionagricola, biologia tropical, biologia de montaiia,
medicina, geologia, entre otros.

Ennuestropais,lainversionesmayorenlauniversidad privada que en la publica; pero en la mayoria delas universidades
privadas «es contundente la falta de programas de investigacion, la escasa produccion cientifica». Ello es
especialmente grave, subraya mas adelante, ya que «el problema de la falta de bases conceptuales y de regulacion
compromete a todoel Sistema de educacionsuperior.

Zegarra postula que, para que la universidad pueda lograr sus objetivos respecto a la creacion de ciencia y
tecnologia, se deben tomar, entre otras, medidas, las de multiplicar las becas en ciencia y tecnologia en el
extranjero, financiar asociaciones de investigacion, potenciar los programas de cooperacion internacional, generar
planes de repatriacion de investigadores, incentivar la investigacion aplicada al desarrollo,etc.

También, dirigir selectivamente la asignacion de los fondos publicos a las universidades estatales de
modoque«sedéprioridadalainversionenfacultades que producen los académicos y profesionales que el Pert mas
requiere en funcion de sus politicas de desarrollo y de los niveles de saturacion del mercado laboraly.

Finalmente, cita algunos logros obtenidos por la Universidad Peruana Cayetano Heredia y menciona algunas de las
medidas adoptadas por esta institucion para promover la creacion y produccioncientifica, entre las cuales, la
creacion de un fondo de apoyo al investigador, el reconocimiento a profesores investigadores, lainstitucionde
becas de retorno, las jornadas cientificas, la creacion de un fondo concursable,etc.
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Por su parte, el doctor Salomén Lerner, en«Universidad y compromiso con el pais», examina desde la ética la
relacion entre la universidad y la sociedad, partiendo de dos preguntas: ;cual es la naturaleza de las relaciones entre
ellas? y ;hacia donde apuntan?

Para el ex presidente de la Comision de la Verdad, las relaciones entre la universidad y la sociedad tienen un
caracter necesario, pues aquella es garanteel desarrollo de esta. La universidad, ademas, es una comunidad particular
ligada a la general, ya que es la sociedad la que crea las condiciones para que aquellaexista.

Metodologia:-

En cuanto a la metodologia, se trata de una investigacién de abordaje cualitativo, puesto que los autores entienden
que las ciencias sociales, por su especificidad, no pueden seguir a modelos que consideran tan s6lo a datos
mensurables, sino que hay que conjeturar la existencia de factores no cuantificables (Goldenberg, 1997). Sin
embargo, este tipo de investigacion no rechaza componentes cuantitativos — en caso de que los haya -, pues defiende
que no hay solamente un tnico tipo de investigacion para todas las ciencias, sino un universo de creencias, valores y
realidades que necesita ser observado y explotado (Minayo, 2001). Con relacion a los objetivos metodolégicos, éstos
son de cufio exploratorio (Gil, 2007) y descriptivo (Trivifios, 1987). Los estudios exploratorios normalmente se
clasifican en investigaciones bibliograficas y estudios de caso. Nuestra opcion serd por el procedimiento de
investigacion que realiza una revision bibliografica acerca del tema. De esta manera, se asume la investigacion del
tipo descriptivo, con la intencién de describir hechos y fendémenos de la realidad de Latinoamérica con respecto a la
gobernanza universitaria y sus contribuciones.

Elconceptodegobernanzadeporsiresultaatractivoymedianamentedesconocido,
oalmenos,causaldeciertonerviosismoenloscirculosreflexivos,ycuandoselerelaciona con el universo de las
universidades se torna desafiante, principalmente para quienes no estan ligados directamente a las areas de la
gestion. De entrada, eso si, se debesostenerpara no entrar en equivocaciones- que al menos en nuestra
Latinoamericana, la gobernanza de las universidades se esta recién empezando a discutir, y seria un error considerar
que ya esta siendo utilizada en nuestras entidades educativas.

Dentrodelasdefinicionesdegobernanzapodemosconsidereraautoresdediversas ~ disciplinas, dependiendo de su
respectiva utilizacion tematica; por ejemplo (Meléndez, 2010, pags. 210 - 215); Estos autores lo definen como una
forma de gestion publica que concierne a la estructura institucional de la accion politica, tanto del gobierno como de
los actores de la comunidad universitaria y los de la sociedad civil; sirva la expresion de gobernanza como una
medida de la capacidad de la organizacion universitaria, consu especial complejidad, para relacionarse con el
ambiente del cual depende(S. F. Gutiérrez, 2012).

Ambas definiciones son desde autores que intentar definirlo desde la universidad. También resaltan a (Miiller, 1999)
quienes entienden por gobernanza los procesos de interaccion entre actores estratégicos. Conviene fijarse, en que
dichos patrones de interaccion tienen su fundamento en las reglas del juego, es decir, en las instituciones formales e
informales que restringen el comportamiento de los actores que cumplen una doble funcion: solucionar dilemas
distributivos(Bardham, 1999) y resolver problemas de informacion(Weingast, 1994) bajo contextos diferenciados
con mas o menos igualdad o menores dotaciones econdmicas, y de conocimiento u otros.

Por otra parte, estan las acepciones institucionales, verbi gratia: el programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo (PNUD) considera que la gobernanza es “buena” y “democratica” siempre que sea transparente y carente
de corrupcion en las instituciones que dan credibilidad al sistema democratico y la define como una serie de
procesos impulsados por los gobiernos para gestionar los recursos de manera eficiente y formular, implementar y
reforzar politicas y regulaciones(PNUD, Gobernanza. (2009). Recuperado el 07 de noviembre,
de:http://www.un.org/es/globalissues/governance/, 2009)

(Ganga, 2016) citando textualmente a Kehm, sostienen que la nocion de gobernanza, la cual “no es solo un objeto de

investigacion en varias disciplinas, Sino que
tambiénseutilizacomocategoriaanaliticaparaexplicarlosmecanismosdeactividadesde los distintos, aunque
interdependientes, actores en un campo determinado”((Ed.), 2011) También hacen referencia al establecimiento de
reglas y procedimientos para la conduccion del

gobiernodelasinstitucionesdeterminandolaformaqueinteractiianlosindividuostalcomo lo establece(Eurydice, 2008)
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Finalmente, los autores se refieren a la capacidad de la gobernanza para que las Instituciones de Educacion Superior
puedan diferenciarse en varios niveles: una a nivel de sistema periorganizacional (gobernanza externa) y otra a nivel
dentro de las instituciones (Boer, Jongbloed, & Enders, 2008)

Portanto,tenemosvisionsqueabarcandesdelosaspectosvinculadosalospilares del sistema politico democratico, a otros
que dicen relacion con los stakeholders(tantointernos como externos a las organizaciones, como de sus normas, y el
modo de como se relacionan entre si).

A modo de epilogo, se puede indicar que si se realiza un analisis, en relacion al impacto que este topico puede tener
a nivel internacional, no cabe ninguna duda que teorizar sobre esta materia, es extremadamente clave para la
supervivencia robusta y proyeccion de las universidades en nuestra América Latina, las cuales siempre han sido
engranajes fundamentales en el progreso de sus respectivas comunidades. En este sentido, es axiomatico sostener
que uno de los factores criticos de éxito tiene que ver con una buena direccidon, o incluso mas, una adecuada
gobernanza de esta entidades, la que
debeserequilibradayarmonica,ytenermuypresentedindmicascomo:profesionalizacion de la gestion y administracion
universitaria, masificacion de la matricula, fuerte incidencia de la investigacion y politicas publicas que coloquen el
acento en los resultados y en la evaluacion permanente y sistematica de la calidad, entre otrasvariables(FOSSATTI,
Contreras, & et)

Conclusiones:-

La universidad es definida como una comunidad del conocimiento guiada por la ética de la sabiduria, una postura
moral que rehuye los criterios de oportunidad y mera oportunidad. El conocimiento busca la universalidad y tiende
hacia lo general, pero también busca el retorno hacia lo particular, pues el saber es, finalmente, lo que le permite al
hombre dominar su entorno.

Lerner advierte que un peligro que en el mundo actual amenaza a la universidad es la distorsion, por atender a las
solicitudes del mercado, de ese delicado equilibrio entre lo general y lo particular. Un peligro asociado es el de la
conversion de la educacion superior en una mercancia debido a la aparicion de universidades que confunden
enseflanza y empresa comercial, finalidad formativa y biisqueda de utilidades, vocacion docente y actividad laboral
orientada a la percepcion de un salario.

Lanaturalezadelasrelacionesentrelauniversidad y la sociedad implican que aquella debe ser beneficiosa para la
comunidad que le ha dado lugar. Una de las maneras de serlo es formando ciudadanos plenos, siendo escuela de
ciudadania, «criticando los acontecimientossociales,debatiendosobreloqueleconviene a la nacién y, ante todo,
ejerciendo una conciencia alertay.

Uno de los postulados mas interesantes es el de que «la universidad debe entender su actividad académica como
‘una mirada comprometida desde lo alto’», perspectiva que permite contemplar la
realidadenformaserenacintegradora.

Si el conocimiento nos permite transformar el mundo, necesitamos determinar cuél es la realidad que queremos
modificar. Y debemos comprometernos activamente con esa tarea. Lerner sostiene que, para contribuir al
desarrollo de nuestra sociedad, la universidad debe ser una institucién en la que se practique la critica abierta y
fundamentada, que incentiva el didlogo, que explora libremente la realidad, que enfrenta con inteligencia los
desafios de su tiempo, que se compromete con el pais, que busque la excelencia y que tenga presente que el saber
es unprivilegio.
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