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Introduction:- 

 .خذيبرٕثشايدزهجٛبحزٛبخبرٕرطهؼبربنًدزًغٚمُذو

 انخططبانسزشارٛدٛخثبنشكلانًطهٕة،ٔانزٛٛؼُضىدضءيُٓبانىبفزمبسْبانىمٛبدحرحمٛكرٕاخّ انًئسسبد غٛش انشثحٛخ فٛبنًًهكخ انؼشثٛخانسؼٕدٚخرحذٚبد،يُٓبػذو انمذسحػهٗ 

 .فؼبنخاداسٚخ

 اأنجحبثزشٛشانىؤَبنمبدحانزًُٚٛزهكَٕبنمذسحػهىزٕخٕٛٓرحفٛضيٕظفًٛٓجشكهفؼبلَزبئح

 .فبػمل ٍ ػهىزؼضٚضرحمٛمبأنٓذافبنزُظًٛٛخثشكلبدسٌٔ

 اانذاسٚخرهؼجذٔساحًبسًبفًٛزحسُٛؤداءانؼبيهُٛفٛبنمطبػغٛشانشثحٛفٙ انًًهكخانمٛبدح

 .انسؼٕدٚخانؼشثٛخ
 

 أفضمل ٍ 
 خبنهزطٕٚشانمٛبدحاانذاسٚخ،ٚسزطٛؼبنًُظًبرغٛشانشثحٛخرحمٛمؤْذافٓبثشكٔيٍ

 .خذيبرؼبنٛخاندٕدحنهًدزًغٔرمذٚى
 

 

 القطاعغيرالربحي،القيادةاإلذاريةفيالمملكةالعربيةالسعودية،اتخار:المفتاحيةالكلمات

 .انحذيُبنًخبطش،انًؼهٕيبربانسزشارٛدٛخانمشاس، 

I. يمذيخ 

 غٛشانشثحٕٛٓانُشبطبنزٚٛمٕيجٓؤفشادأٔيئسسبرؤٔيُظًبرغٛشسثحٛخثٓذفانؼًم

 .أْذافبخزًبػٛخأٔثٛئٛخأٔثمبفٛخ،دَٔٓذفزحمٛمؤسثبحًبنٛخرحمٛك

 فٛبنًدزًغ،ٔرذػًبنزًُٛخانًحهٛخ،ٔرؼضصانثمبفخٔانفٌُٕ،ٔرحبفظؼهىبنجٛئخٔانزُٕعيخزهفخرمٕيبنًُظًبرغٛشانشثحٛخثزُفٛزيدًٕػخيزُٕػخيُبأنُشطخٔانًشبسٚؼبنزٛزسزٓذففئبد 

 .ٔركبفحبنفمشٔرؼضصانؼذانخااندزًبػٛخانجٕٛنٕخٙ،

 اانُسبَٛخ،ٔرمذًٚبنخذيبربنطجٛخٔانظحٛخ،ٔرؼضٚضانزؼهًٕٛرًُٛخانًٓبساد،ٔدػىانًسبػذادثشكهؼبو،َدحذ ْزْبنًُظًبد فٛزحمٛمزؤثٛشاٚدبثٛفٙ يدبانذ يخزهفخ، يٍ خبنهزمذٚى 

 .اأنؼًبنٕرًُٛخاانمزظبدانًحهٙسٚبدح
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ساحبسًًبفٛبداسحانًُظًبرغٛشانحكٕيٛخ،ٔرؼزجشػُظًشاأسبسٛبًثشكم ًٔ  ػبو،انمٛبدحرهؼجذ

 .رحمٛمبنزغٛٛشااندزًبػٛبنًسزذايٕرحمٛمبأنٓذافبانُسبَٛخٔانجٛئٛخٔاانمزظبدٚخفٙ

 انًذىبنطٕٚم،يُخبنهزؼضٚضانزؼبَٕٔاانجزكبسٔانزًٛضفٛزحمٛمزحٕلإٚدبثٛفٙػهٗٚٓذفذٔس انمٛبدح فٙ ْزْبنًُظًبد انىزٕخّٛ اندٕٓد َحٕرحمٛمبأنٓذافبنُجٛهخ ٔاانسزذايخ

 2014(.ثبنم،).انزٛزؼًهفٛٓبانًدزًؼبد

 

 

II. انزٛزٕاخٓٓزْبنًُظًبرفٛبنًًهكخانؼشثٛخانسؼٕدٚخانزحذٚبد: 

 ٚؼذاانفزمبسانىبنمٛبدحانفؼبنخأحذانزحذٚبربنشئٛسٛخانزٛزٕاخٓبنًُظًبرغٛش1.

 .فٛبنًًهكخانؼشثٛخانسؼٕدٚخانحكٕيٛخ

 ٚؼزجشضؼفبنزٕاطهًُبنؼٕايلانًًٓخانزٛزٕاخٓبنًُظًبرغٛشانحكٕيٛخف2ٙ.

انًًهكخانؼشثٛخ 

 رؼزجشانزحذٚبربنثمبفٛخيُبنؼٕايلانًئثشحػهىؤداءٔرُفٛزانًُظًبرغٛشانحكٕيٛخ3..انسؼٕدٚخ

ٚدت ػهٗ انمبدح رٕخّٛ اندٕٓد َحٕ رؼضٚض 4..فٛبنًًهكخانؼشثٛخ انسؼٕدٚخ

 انزكبيم ٔثُبء خسٕس انزفبْى ثٍٛ أػضبء

 يًُخزهفبنثمبفبرٕانخهفٛبد،نزحمٛمبنزُٕػٕانزضبيُٕرؼضٚضاأنذاءانؼبوانًُظًخ

اانفزمبسانىبنزكُٕنٕخٛبٔانًؼذارٕانًشافمب2015.5(.طبسق،)نهًُظًخ

 لانضيخنزُفٛزاأنُشطخٔانًشبسٚؼجكفبءح

 .ٔفؼبنٛخ

 ٔاضحخفٛجؼضبأنحٛبٌ،يًبٚضٚذيُبنزحذٚبربنزُظًٛٛخٔاانذاسٚخانزٛزٕاخّانزحذٚبد انمٕاٍَٛ ٔاأنُظًخ انزٙ رُظى ػًم انًُظًبد، ٔانزٙ لذ ركٌٕ يؼمذح أٔ غٛش6.

رؼزجش ْزِ انًشكبنذ 7..انًُظًبد

 يٍ انزحذٚبد انزٙ رزطهت حهٕالً يجزكشح ٔرٕخٛٓبد لٛبدٚخ لٕٚخنضًبٌ اسزًشاسٚخَٔدبذ انًُظًبد غٛش انحكٕيٛخ فٙ رحمٛمؤْذافٓبثشكم فؼبنفٙ

 2020(.ػجذانْٕبة،)انؼشثٛخانسؼٕدٚخانًًهكخ

III. انمٛبدحاانذاسٚخدٔس: 

 ٚؼذ انمطبع غٛش انشثحٙ أحذ انمطبػبد انحٕٛٚخ فٙ انًًهكخ انؼشثٛخ انسؼٕدٚخ، ٔانزٚٛؼًم ػهىزمذٚى انخذيبرٕانًسبػذحنهًدزًؼبد انًحهٛخ ٔرحمٛمبنُفغ انؼبو1.

ٔرٕاخّ ْزِ انًئسسبد 2019.2(.انجشسؼٛذ٘،)

 رحذٚبد كجٛشح فٙ رحمٛك أْذافٓبٔسسبنزٓب ااندزًبػٛخ ثسجت

 2020(.ػجذانٕاحذ،)انزُبفسٛخٔانزغٛشاربانمزظبدٚخٔااندزًبػٛخانًسزًشحانجٛئخ

 يُدبَجٓب،ًٚكُؤَزئدٚبنمٛبدحغٛشانفؼبنخانىزشاخؼبأنذاء.أفضهًبنذٚٓىٚؼذانمٛبدحانفؼبنخرًكُبنًٕظفًُُٛزحمٛمبأنٓذافبنزُظًٛٛخٔرحفضًْؼهىزمذٚى3.

 .2017(.و.ط،ٔاندبثش٘،ا.انغبسٚض،أ)ػُبأنٓذافبنًحذدحٔاانُحشاف

 انىؤَبنمٛبدحاانذاسٚخرؼذيُؤًْبنؼٕايلانز2019ٙ(انؼهٕٛخًٛم،)ٔرشٛشدساسخ4

 .ػهىؤداءانؼبيهُٛفٛبنًئسسبرغٛشانشثحٛخفٛبنًًهكخانؼشثٛخانسؼٕدٚخرئثش

 ٔيُؤخهزحسُٛؤداءانًئسسبرغٛشانشثحٛخرهؼجبنمٛبدحاانذاسٚخدٔساحٕٛٚبف5ٙ.

 و،ٔانمحطبَٙ،.انًحًٛٛذ،ع)انؼبيهُٕٛرٕخًُٛٓٓحٕرحمٛمبأنٓذافبنًئسسٛخرحفٛض

 ع.و)2018(.

 ثًبٚزٕافمًؼًزطهجبرٕأْذافبنًُظًخ،ٔرشدٛؼبانجزكبسٔاانجذاع،ٔرًُٛخيٓبسادانمٛبدح اانذاسٚخ رٓذف انٗ رحمٛك اأنٓذاف انًشخٕح يٍ خبنم رٕخّٛ ٔاداسح انًٕظف6ٍٛ.

 2016(.سبنى،)انًٕظفٍٛ

 ٔرزؤثشػًهٛخانمٛبدحاانذاسٚخثؼٕايهؼذٚذحيُٓبانثمبفخانزُظًٛٛخ،ٔانزٕخٛٓبانذاس٘،7.

ٔٚزضًٍ انجحث رحهٛم ػٕايم انمٛبدح اانذاسٚخ انزٙ رئثش ػهٗ أداء 2019.8(.انؼدًٙ،)ٔانزٕاطم داخم انًُظًخ، ٔانًسئٔنٛخ ااندزًبػٛخ 

 انًٕظفٍٛ، ٔكزنك

 رؤثٛشْزْبنؼٕايهؼهىدٕدحانخذيبربنزٛزمذيٓبانًئسسبرغٛشانشثحٛخرحهٛم

 2020(.سبنى،)

IV. انجحثأسئهخ: 

 يبأًْٛخلٛبسؤداءانؼبيهُٛفٛبنًُظًبرغٛشانشثحٛخ؟1.

 ْهزئثشانؼٕايلانذًٕٚغشافٛخنهًٕظفُٛؼهىبنؼبنمخثُٛبنمٛبدحاانذاسٚخ ٔأداء3.يبْٛبنخظبئظبنًشزشكخنهًُظًبرغٛشانشثحٛخفًُٛطمخانشٚبع؟2.
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 فٛبنًُظًبرغٛشانشثحٛخ؟انًٕظفٍٛ

V. انجحثأْذاف: 

 أسبنٛجبنمٛبدحاانذاسٚخانزٛٛزجؼٓبانًذٚشَٔفٛبنًئسسبرغٛشانشثحٛخ،ٔانزؼشف1.

 أسبنٛجبنمٛبدحاانذاسٚخانزٛٛزجؼٓبانًذٚشَٔفٛبنًئسسبرغٛشانشثحٛخ،ٔانزؼشف2..ػهىبأنسبنٛجبأنكثشفؼبنٛخفٛزحسُٛؤداءانؼبيهٍٛ

 رحهٛهزؤثٛشانؼٕايلانذًٕٚغشافٛخنهًٕظفُٛؼهىبنؼبنمخثُٛبنمٛبدحاانذاسٚخٔأداء3..ػهىبأنسبنٛجبأنكثشفؼبنٛخفٛزحسُٛؤداءانؼبيهٍٛ

رحهٛم انؼٕايم اانذاسٚخ اأنخشٖ انزٙ رئثش ػهٗ انؼبنمخ ثٍٛ انمٛبدح 4..انًٕظفُٕٛخبطخانؼًشٔاندُسٕانزؼهًٕٛانخجشح

 ٔانزذسٚتانزٕاطماانذاسٚخ ٔأداء

 فٛبنًُظًبرغٛشانشثحٛخ،ثًبفٛزنكبانزظبل،انؼبيهٍٛ

 .ٔانزحفٛضٔانًكبفآدٔانزطٕٚش
 

 

VI. كٛفٛخرحمٛك: 

 سٛزًزحهٛم انجٛبَبد ثبسزخذايجشايدبحظبئٛخيخظظخ، يثم.فٛٓزْبنذساسخكًُٕرخهزحهٛلانمٛبدحاانذاسٚخ(انمٛبدحانزحٕٚهٛخ)سٛزًبسزخذايًُٕرخبنمٛبدحانشبيهخ1.

.SPSS 
 

 سٛزًزحهٛلانجٛبَبرجبسزخذايبنٕطفٛخٔاانسزُزبخٛخاحظبئٛبد،ٔسٛزًبسزخذايٓز2ِ.

رحهٛلانجٛبَبرسٛزًجؼًمجبسزخذايبنجشايدبانحظبئٛخانًزخ3..انجٛبَبربنسزُزبخُزبئدبنذساسخ

 طظخنضًبَذلخانُزبئح

ٔاسزُزبخبد 

 سٛزًبسزخذايبنٕسبئهٕاأنسبنٛجبنؼهًٛخانًؼزًذحنزحهٛلانجٛبَبرٕاسزخبنض4..طحٛحخ

 .الانضيخنذػًبنجحثٕرحمٛمؤْذافّاانسزُزبخبد

I. انجحثأًْٛخ: 

 رؼضٚضانشفبفٛخٔانًسبءنخفٛبنًئسسبرغٛشانشثحٛخًٚكُؤَٛسًٓفٛزحسُٛبداسرٓب1.

 .يًبٚؼٕدثبنُفؼؼهىمذسرٓبػهىزحمٛمؤْذافٓبٔرطٕٚشْب،

 يُخبنهفًٓبنؼبنمخثُٛبنمٛبدحاانذاسٚخٔأداءانًٕظفُٛفٛبنمطبػغٛشانشثحٙ،2.

 .رطٕٚشانمٛبدحاانذاسٚخنزحمٛمزحسُٛبأنذاءانؼبيههًئسسبرغٛشانشثحٛخًٚكٍ

 ٚؼزجشانمطبػغٛشانشثحٛفٛبنًًهكخانؼشثٛخانسؼٕدٚخيُزششػهىُطبلٕاسغ،3.

 .يُبنًًٓذػًجحٕثؤكبدًٚٛخرٓذفبنىزحهٛهٕرطٕٚشْزاانمطبعٔنزنك،

 انجحثفٛؼٕايهزئثشػهىؤداءانًُظًبرغٛشانشثحٛخثشكهؼبيًٛكُؤَٛسبًْف4ٙ.

 .اانذاسحانؼبيخنٓزاانمطبػفٛبنًًهكخانؼشثٛخانسؼٕدٚخٔفٛبنجهذاَبأنخشٖرحسٍٛ
 
 
 

II. انجحثحذٔد: 

ٔرنكههزؼشفؼهىبأنسبنٛت2022حزىؼبو2010يُؼبو:-انحذٔدانضيبَٛخ، 

 .انزٛزًبػزًبدْبفٛبنًئسسبرغٛشانشثحٛخخبنهٓزْبنفزشحاانذاسٚخ

نهجحثفسٛزًزحذٚذْبنزشًلانًًهكخانؼشثٛخانسؼٕدٚخيُطمخ:-انحذٔدانًكبَٛخ 

 .انشٚبع

ِيُبنًزٕلؼؤَزسبًُْزبئدٓزاانجحثفٛزطٕٚشيًبسسبربنمٛبدحاانذاسٚخفٛٓز 

 .خبنلانفزشحانًحذدحانًئسسبد

انجحثسٛسبًْفٛضٚبدحانفًٓجشؤَكٛفٛخرحسُٛبأنذاءانؼبيههًئسسبرغٛشانشثحٛخ 

 .لذسرٓبػهىزحمٛمؤْذافٓبخبنلانفزشحانًزكٕسحٔرؼضٚض
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III. انًئثشحػهىبنمٛبدحاانذاسٚخانؼٕايم: 

 رسبػذػهىزحمٛمؤداءيئسسٛؼبنٕٛرحسُٛشضبانًٕظفُٕٛاأنذاء:انثمبفخانزُظًٛٛخ1.

 (.و2019:ػجذانؼضٚضانًٕسٗ،انسُخ:انكبرت).انًبنٙ

 ػهٙ:انكبرت).يُخبنهزحفٛضٔرٕخٛٓبنًٕظفٍٛ.انمذساربنمٛبدٚخٔانًٓبساربانذاسٚخ2.

 (.و2018:انسُخانحبسثٙ،

 .انزٕخٓبانسزشارٛدٕٛانشإٚخانًسزمجهٛخ3.

 انزفبػهٕانزٕاطلانفؼبنٛضٚذيًُسزٕىبنثمخثُٛبنمبدحٔانًٕظفُٕٛٚؼضصاانُزًبءٔانٕالء4.

 (.و2017:سؼذانؼُض٘،انسُخ:انكبرت).نهًُظًخ

 ٚضٚذيًُسزٕىًؼبسفٕيٓبساربنًٕظفُٕٛٚئدٚبنىزحسُٛؤدائٓى:انزذسٚجٕانزطٕٚش5.

 (.و2015:ػجذْهلاانًطٛش٘،انسُخ:انكبرت).ػهىبنؼٕايلانزٛزئثشػهٛٓىٔانسٛطشح
 

IV. انجحثفشضٛبد: 

 رُظٓزْبنفشضٛخػهىٕخٕدػبنمخاٚدبثٛخٔيؼُٕٚخثُٛبنمٛبدحاانذاسٚخ:انفشضٛخاأنٕن1ٗ.

 .انؼبيهُٛفٛبنمطبػغٛشانشثحٙٔأداء

 رُظٓزْبنفشضٛخػهىؤَبنمٛبدحاانذاسٚخاأنخبنمٛخرئثشاٚدبثبػًهىؤداء:انفشضٛخانثبَٛخ2.

 .فٛبنمطبػغٛشانشثحٙانؼبيهٍٛ

 رُظٓزْبنفشضٛخػهىؤَبنمٛبدحاانذاسٚخرئثشثشكهًجبششػهىشضب:انفشضٛخانثبنثخ3.

 .فٛبنًُظًبرغٛشانشثحٛخانؼبيهٍٛ

 رُظٓزْبنفشضٛخػهىؤَبنمٛبدحاانذاسٚخرئثشثشكهًجبششػهىزحسٍٛ:انفشضٛخانشاثؼخ4.

 .ٔانكفبءاربنٕظٛفٛخانًٓبساد

V. انجحثيزغٛشاد: 

 ٔٚسؼىبنخزجبسأثشْؼهىبنًزغٛشانزبثؼْٕٕأداءانؼبيهُٛفٛبنمطبػغٛشانشثحٛفٙانجبحثانًزغٛشانًسزمهفٛٓزاانجحثٕٓانمٛبدحاانذاسٚخًْٕٔٚثلانًزغٛشانزٚٛسٛطشػه1ّٛ.

 .انًًهكخانؼشثٛخانسؼٕدٚخ

 .انًزغٛشانًؼزًذفٛٓزاانجحثٕٓأداءانؼبيهُٛفٛبنمطبػغٛشانشثح2ٙ.

VI. انُظشٕٚانذساسبربنسبثمخاانطبس: 

 2015(.طبسق،)ٚظجحبنًٕظفَٕؤكثشاسزؼذادانًهًسبًْخثفؼبنٛخفٛزحمٛمبأنٓذاف1.

(انمٛبدحانزحٕٚهٛخ) 

(انمٛبدحانًؼبيبنذ) 

(انمٛبدحانذًٚمشاطٛخ) 

(انمٛبدحاانسزشارٛدٛخ) 

(لٛبدحػذيبنزذخم) 

(انمٛبدحانخبديخ) 

(انمٛبدحاانسزجذادٚخ) 

(انمٛبدحانزكزٛكٛخ) 
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 ٔٚكزسجٓزاانًٕضٕػؤًْٛخخبطخَظشانهذٔسانًزُبيٛههمطبػغٛشانشثحٛفٛزحمٛك2.

 2012(.ػبطف،)انًسزذايخٔرٕفٛشانخذيبربأنسبسٛخنهًدزًغانزًُٛخ

 ٔنكهًُٓزْبأنُٕاػًًٛضارٕػٕٛة،ٔٚؼزًذاانخزٛبسثُٛٓبػهىطجٛؼخانؼًهٕاأنٓذاف3.

 2019(.يٛشفٙ،)انثمبفٕٛانزُظًٛٛههًُظًخٔانسٛبق

 ػهىبنمٛبدحثبػزجبسْبػًهٛخدُٚبيٛكٛخرُطٕٚؼهىبنزفبػهٕانزؤثٛشانًزجبدنجُٛبنمبدحانحبنٙثجسبطخ،فبَزبسٚخ انمٛبدحاانذاسٚخٚظٓشرطٕساً يسزًشاً فٛبنفًٕٓانًًبسسخ،يؼبنزشكٛض4.

 2014(.ثبنم،)ٔاأنزجبع
 

 

VII. انمٛبدحانحذٚثخَظشٚبد: 

 رؼزجشانمٛبدحانُسبئٛخ.انخٛشٚخٔانؼًلااندزًبػٕٛسبًْزفٛزحمٛمبنزًُٛخانًدزًؼٛخاأنؼًبلرًزؼضٚضدٔس انًشأحفٙ انًدزًغ انًذَٕٛانؼًلااندزًبػٙ، حٛث شبسكذ انًشأحثفؼبنٛخ فٙ -

 انًشأحًَٕرخبيًهًٓبنًهشجبثٕانًدزًؼككم،ٔرثجزكفبءرٓب ٔلذسارٓب فٙ يخزهفرًثم.اضبفخلًٛخنهًًهكخانؼشثٛخانسؼٕدٚخ،اررسبًْفٛزؼضٚضانزُٕػٕرحمٛمبنزًُٛخانًسزذايخ

 .انًدبانذ

 ٔيُخبنلانمٛبدحانًسزذايخ،رسزطٛؼبنًًهكخانؼشثٛخانسؼٕدٚخرحمٛمبنشخبءاانمزظبد٘-

 .ثطشٚمخيسزذايخ،ٔانحفبظؼهىبنجٛئخلأندٛبلانمبديخٔااندزًبػٙ

 ٔيُبنمٛبدحاانسزشارٛدٛخانىبنمٛبدحانًسزذايخٔانزكٛخ،رؼكسٓزْبنزطٕساردٕٓدانًًهكخ-

 2016(.سبنى،)َحٕانًُٕٔانزًُٛخانًسزذايخانًسزًشح

 ،فزشح)1932-1970(انضػبيخانمجهٛخ،فزشحانزؤسٛسٕانجُبء:َظشٚبربنمٛبدحانحذٚثخ-

 (.انىبنٕلزبنحبضش)2000،انؼظشانحذٚث)1970-2000(:انزطٕٚش

VIII. اأنٓذافبنزُظًٛٛخرحمٛك: 

 ٔضٕحبأنٓذاف1.

 رحفٛضانفشٚك2.

يشالجخ ٔلٛبط 4.رخظٛظبنًٕاسد3.

 انزكٛف ٔانزحس5ٍٛ.اأنذاء

 اانزظبانذ6.

 رحذٚذاأنٕنٕٚبرجزكبءٔرٕخٛٓبندٕٓدَحْٕبثشكهفؼبنهزحمٛمبأنٓذافبنًهحخدَٔبنزخهٙ-

 .انشإٚخاانسزشارٛدٛخٚؼزجشرحذٚبكًجٛشإًٚاخٓبنمبدحاانذاسٍٚٛػٍ

 رحمٛمبانسزذايخٔانًُٕٚزطهجزفكٛشااًسزشارٛدٛبًٔانزضايبثًبنزحسُٛبنًسزًش،ْٕٔػًهٛخ-

 2015(.طبسق،)رزطهجبنشإٚخٔانزفبَٛهزحمٛمبنُدبحؼهىبنًذىبنطٕٚميسزذايخ

 ٚسبًْزحفٛضانًٕظفُٛفٛزؼضٚضسضبًْٕصٚبدحاَزبخٛزًٕٓيشبسكزًٓفٛبنؼًم،ْٕٔ-

 2012(.ػبطف،)أسبسٛفٛزحمٛمبأنٓذافبنزُظًٛٛخثشكهفؼبلػُظش

 ٚسبًْزحسُٛبأنذاءانزُظًٛٛفٛزحمٛمبنُدبحٕاانسزذايخنهًُظًخ،ْٔٛؼًهٛخيسزًشح-

 2012(.ػبطف،)رزطهجزفكٛشااًسزشارٛدٛبًٔانزضايبثًبنزحسُٛبنًسزًشٔدائًخ

 ٚسبًْزشدٛؼبانجزكبسٔاانجذاػفٛزطٕٚشيُظًخلٕٚخٔيسزذايخٔلذسحرُبفسٛخفٛبنسٕق،-

 2016(.سبنى،)ػًهٛخرزطهجزفكٛشااًسزشارٛدٛبًٔاسزثًبسافًٛبنثمبفخاانجذاػٛخْٕٔ

 رحمٛمبأنٓذافبنزُظًٛٛخٚؼزًذػهىبنمٛبدحاانذاسٚخانمٕٚخٔانزفكٛشاانسزشارٛدٙ،حٛثًٍ-

 2016(.سبنى،)رسزطٛؼبنًُظًخرحمٛمبنُدبحٕاانسزذايخفًٛدبانزٓب انًخزهفخ خبنهٓب

 انزحذٚبنحبنٕٛٓكٛفٛخرحمٛمؤْذافبنٕٛيًؼبنحفبظؼهىبنشإٚخطٕٚهخانًذىههًُظًخ،-

 .يُبنمبدحاانذاسُٚٛبنمذسحػهىبنزحذٚذانزكٛلأنٕنٕٚبرٕرٕخٛٓبندٕٓدثشكهفؼبلٔٚزطهت

 َظشٚبد)ٔاانسزذايخفٛبنجٛئخانزُظًٛٛخانًؼبطشح،يؼبنزؼهًبنًسزًشٔانزكٛفًؼبنزغٛٛشادانمٛبدحاانذاسٚخرحزبخبنىًٓبسارٕأدٔارًزؼذدحنهزغهجؼهىبنزحذٚبرٕضًبَبنُدبذ -
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 2023(.،.ٔأسبنٛجبنمٛبدح

 رُفٛزانزٕطٛبرًٛكُؤَٛسبًْفٛزحسُٛؼبنمخانمٛبدحاانذاسٚخثؤداءيٕظفٛبنمطبػغٛش-

 .ٔصٚبدحانكفبءحفٛزحمٛمؤْذافبنًئسسبرفٛبنًًهكخانؼشثٛخانسؼٕدٚخانشثحٙ
 

 

IX. خبرًخ: 

 ُٔٚجغٛزؼضٚضانشفبفٛخٔانزفبػم.انشثحٛجٓذفزحسًُٛٓبساربنمٛبدحٔاانزظبلانفؼبلٔفٛخزبيجحثُبٚمزشحزؼضٚضانزذسٚجٕانزطٕٚشانًسزًشنهمبدحاانذاسُٚٛفٛبنمطبػغٛش 

 .اانٛدبثٛجُٛبنمبدحٔانًٕظفٍٛ،كًبُٚجغٛزؼضٚضثمبفخانزحفٛضٔاانؼزشافجبانُدبصاد

ٕايسزذايًبٔرؤثٛشًااخزًبػٛبً  ًً  ٚدجؼهىبنمبدحاانذاسُٚٛبانسزًشاسفٛزؼضٚضيٓبسارٓى.يزضاٚذًاثفضهدٕٓدانمٛبدحانفؼبنخٔفٛبنًًهكخانؼشثٛخانسؼٕدٚخ،رشٓذانًُظًبرغٛشانشثحٛخَ

 .اسزشارٛدٛبرًٓهزحمٛمزنكضًبَبنًضٚذيُبنُدبحٕاانسزذايخفٛٓزاانمطبػبنًٓىٔرطٕٚش

 ٔسٛكَٕهٓباأنثشاانٛدبثٛؼهىبنًدزًؼٕرحسُٛدٕدحانخذيبرٕانجشايدبنزٙانسؼٕدٚخ،َٔحُؼهىثمخيُؤَبنمٛبدحاانذاسٚخسزسزًشفٛزحمٛمبنزمذيٕانزطٕسفٛبنًًهكخانؼشثٛخ 

 .انًُظًبرغٛشانشثحٛخرمذيٓب

 

 

X. انًشاخغ: 

.1)٢٠٢٣).WGHَظشٚبرٕأسبنٛجبنمٛبدح،. 

 .كٛفزكزشفؤسهٕثكٕرسزفٛذيُّ:أًَبطبنمٛبدح)2019(..يٛشفٙ،و2.

 .داسانًسٛشح.انمٛبدحاانذاسٚخانفؼبنخ)2014(..انسكبسَخ،ثبنم3.

 .انزحٕنُحًَٕٕرخبنمٛبدحانؼبنًٛخ-انمٛبدحاانذاسٚخ)2016(..انمحطبَٙ،سبنى4.

 دٔسانمٛبدحاانذاسٚخفٛزطٕٚشأداءانؼبيهُٛفٙ)2020(..انٕحٛشٙ،ػجذانْٕبة6.. يئسسخ طٛجخ نهُشش ٔانزٕصٚغ. كزبة انمٛبدح اانذاسٚخ)2012(..انًكبٔ٘، ػبطف5.

 ثحثزطجٛمٛؼهىبنؼبيهُٛفًُٛظًبربنؼًلانخٛشٚجًُطمخ:غٛشانشثحٛخانًُظًبد

 .يدهخاانذاسحٔانمٛبدحاانسبنًٛخ.انمظٛى

 .انمٛبدحاانذاسٚخٔانمبئذاانذاس٘)2015(..ػبيش،طبسق7.

 . انمٛبدح فٛبنًُظًبرغٛشانشثحٛخ)2023(..فٓٛى8.

 أثشاأنًُبطبنمٛبدٚخػهىؤداءانؼبيهُٛفٙ)2019(..،ٔانضْشاَٙ،ف.انؼزٛجٙ،و9..يحزٕٖ

 غٛشانشثحٛخفٛبنًًهكخانؼشثٛخانسؼٕدٚخيدهخاانذاسحانذساسبربنزدبسٚخ،انًُظًبد

.76-64،)4(5 

 أثشانمٛبدحػهىؤداءانؼبيهُٛفٛبنًُظًبرغٛش)2016(..انمحطبَٙ،ع10.

 انًدهخانذٔنٛخلانمزظبدٔانزدبسحٔاانذاسح،.فٛبنًًهكخانؼشثٛخانسؼٕدٚخانشثحٛخ

.45-32،)12(4 

 رؤثٛشانزُظًٛٛثمبفخانؼبنمخثُٛؤًَبط)2019(..ٔخًٛم،ع.انؼهٙ،ط11.

 انمٛبدحٔأداءانؼبيهُٛفٛبنًُظًبرغٛشانشثحٛخفٛبنًًهكخانؼشثٛخانسؼٕدٚخانًدهخ

 76-91.،7)2(,نهؼهٕيباندزًبػٛخٔاانُسبَٛخانذٔنٛخ

 دٔسانًسئٔنٛخااندزًبػٛخفٙ)2016(..ف،ٔحسٍٛ،ط.انسؼذأ٘،أ12.

 انًدهخ.رؼضٚضأداءانؼبيهُٛفٛبنًُظًبرغٛشانشثحٛخفٛبنًًهكخانؼشثٛخانسؼٕدٚخ

 29-36.،5)8(انذٔنٛخلانخزشاػفٛبأنؼًبنٕاانذاسح،

 أثشاانزظبنؼهىؤداءانؼبيهُٛفٛبنًُظًبرغٛش)2017(..أ.انفشج،ف13.

 انًدهخانذٔنٛخلانخزشاػفٛبأنؼًبنٕاانذاسح،.فٛبنًًهكخانؼشثٛخانسؼٕدٚخانشثحٛخ

.24-18،)7(6 

 أثشانزذسٚجٕانزطٕٚشػهىؤداءانؼبيهُٛفٙ)2017(..أ.انؼدًٙ،س14.

 انًدهخانذٔنٛخنهؼهٕيباندزًبػٛخ.غٛشانشثحٛخفٛبنًًهكخانؼشثٛخانسؼٕدٚخانًُظًبد

 1-13.،8)9(ٔاأنؼًبل،

 أثشاانجزكبسػهىؤداءانؼبيهُٛفٛبنًُظًبد")2019(..ذ.انجٕسؼٛذ٘،ط15.

 انًدهخاأنكبدًٚٛخانذٔنٛخلأنجحبثفٙ."انشثحٛخفٛبنًًهكخانؼشثٛخانسؼٕدٚخغٛش
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 423-436.،9)2(ٔانؼهٕيباندزًبػٛخ،اأنؼًبل
 16. .و،ٔانمحطبَٙ،ع.عانًحًٛٛذ، أثشانمٛبدحػهىبأنذاءانزُظًٛٙ")2018(.

 يدهخاانذاسح."انًئسسبرفٛبنًًهكخانؼشثٛخانسؼٕدٚخ."انًُظًبرغٛشانشثحٛخفٙ

 33.١٨١-9،47)1(ٔاانسزشارٛدٛخ،

 انؼٕايلانزٛزئثشػهىؤداءانؼبيهٍٛ")2017(..و.،ٔاندبثش٘،أ.انغشٚض،ع17.

 انًدهخانذٔنٛخنذساسبد."انًُظًبرغٛشانشثحٛخفٛبنًًهكخانؼشثٛخانسؼٕدٚخفٙ

 12-27.،7)4(,انجششٚخانًٕاسد

 أثشانزٕاصَجُٛبنؼًهٕانحٛبح)2016(..أ.،ٔانظجحٗ،و.أ.انًبضٙ،ف18.

 يدهخاأنؼًبل.أداءانًٕظفبنًئسسبرغٛشانشثحٛخفٛبنًًهكخانؼشثٛخانسؼٕدٚخػهٗ

 26-34.،4)2(ٔػهٕيبانذاسح،

 أثشأسهٕثبنمٛبدحػهىؤداءانؼبيهُٛفٛبنًُظًبد)2016(..انشًش٘،ع19.

 ،4)6(انشثحٛخفٛبنًًهكخانؼشثٛخانسؼٕدٚخيدهخانؼهٕيبنزدبسٚخٔاانذاسٚخ،غٛش

.181-174 

 أثشاأنًُبطبنمٛبدٚخػهىبأنذاء)2018(..،ٔانؼزٛجٙ،و.انضْشاَٙ،ف20.

 رمشٚشانخذيبربنًدزًؼٛخغٛشانشثحٛخنهًًهكخانؼشثٛخ1-8.،6)1(اانذاسٚخ،ٔانؼهٕوانزُظًٛٛفٙ انًُظًبد غٛش انشثحٛخفٙ انًًهكخانؼشثٛخانسؼٕدٚخ يدهخ اأنؼًبل 

 2018:انسُخ.انظبدسػُبنٓٛئخانؼبيخلإنحظبءانسؼٕدٚخ

 دساسخػُبنمطبػغٛشانشثحٛفٛبنًًهكخانؼشثٛخانسؼٕدٚخنظبنحدبيؼخ21.

 .و2016:انسُخ.محمدثُسؼٕداانسبنًٛخاانًبو

 أثشانشإٚخاانسزشارٛدٛخػهىؤداءانًُظًبرغٛش)2014(..انحًٛذاٌ،طبسق22.

 .انشثحٛخ

 أثشانمٛبدحاانذاسٚخػهىبأنذاءانًئسسٛههًُظًبد)2018(..انحبسثٙ،ػه23ٙ.

 .انشثحٛخغٛش

 أثشاانزظبلانفؼبنؼهىؤداءانؼبيهُٛفٛبنًُظًبد)2017(..انؼُض٘،سؼذ24.

 .انشثحٛخغٛش

 أثشانزذسٚجٕانزطٕٚشػهىؤداءانؼبيهُٛفٙ)2015(..انًطٛش٘،ػجذْهلا25.

 .غٛشانشثحٛخانًُظًبد

 انمٛبدحاانذاسٚخٔدٔسْبفًٕٛاخٓخرحذٚبد2020..ػطٛخػجذانٕاحذسبنى26.

 يدهخاانمزظبدٔاداسح.دساسخَظشٚخٔرحهٛهٛخ:ٔانزطٕٚشفًُٛظًبربأنؼًبلانزغٛٛش

 74-99..،ص2.،ص4.اأنؼًبل،انًدهذ

https://search.emarefa.net/detail/BIM-986501 

 انمٛبدحاانذاسٚخٔدٔسْبفًٕٛاخٓخرحذٚبربنزغٛٛش)2020(ػجذانٕاحذ،سبنى27.

 يدهخاانمزظبدٔاداسح(:دساسخَظشٚخرحهٛهٛخ).فًُٛظًبربأنؼًبلٔانزطٕٚش

 .اأنؼًبل


